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• パートナー企業や販売店を通じてエンドユーザーへ製品・サービスを提供する

ディストリビューターの役割とは

• ダイワボウ情報システムが取り扱う「Cisco Merakiシリーズ」の強みとは

• 「NetAttest EPS」を活用した認証サーバーの構築により強固なネットワークセ

キュリティを実現
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社の販売パートナーを通じて、全国各地のエンドユー

ザーへ届けています。

基本方針のひとつに掲げる「顧客第一主義」とは具体的

にどういった意味なのか、販売推進本部 販売推進2部 M

D5グループ 鈴木亮介氏は以下のように語ります。

“当社はPC98が登場したPC黎明期から事業を展開してき

ました。当時は現在のスマートフォンと同様に、PC本体が

売れれば周辺危機のニーズも拡大してきた時代であり、

それに合わせて当社の事業も成長していきました。

その後、国内で初めてシスコシステムズとのディストリ

ビューター契約を締結したり、クラウドサービスの普及に

あわせてAWSなどの取り扱いもスタートしたりと、時代の

変化とともに取り扱う商材も変化し、また他分野へと広

がっていきました。これは顧客ニーズの変化に迅速に対

応してきたということでもあり、それこそが当社にとっての

「顧客第一主義」であると考えています。

たとえば、「PCを導入したい」というニーズがあったとして

も、エンドユーザーによって最適なメーカーや製品スペッ

クは異なります。国内19,000社という販売パートナー様に

対応するために、ひとつのメーカーに偏ることなく、多様な

メーカーの製品を扱っていることも大きな特徴といえるで

しょう。

さらに、ダイワボウ情報システムでは「顔の見えるディスト

リビューター」を目指し、全国に約90の営業拠点を設置。

各地域のパートナー企業や販売店と密な情報連携を計り

ながら、エンドユーザーのIT化・デジタル化に貢献してい

ます。”

IT化・デジタル化によって、DXを推進する動きが加速して

います。あらゆる企業にとってITやデジタルは切り離せな

い存在となっており、事業運営そのものに大きな役割を果

たしています。しかし、すべての企業にITやデジタル分野

に詳しいエンジニアや担当者がいるとは限らず、思うよう

にIT化が進まないケースも少なくありません。

国内約19,000社の販売パートナーを通じて、全国各地の

エンドユーザーへIT製品、サービスを提供しているダイワ

ボウ情報システム株式会社。今回は、ディストリビュー

ターとしてどういった役割を果たしているのか、同社が取

り扱う主力製品『Cisco Merakiシリーズ』についても、詳し

くお話を伺いました。

Copyright(C) Soliton Systems K.K., All rights reserved.
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パートナー企業や販売店を通じて
エンドユーザーへ製品・サービス
を提供するディストリビューター
の役割とは

ビジネス業界ではDXが重要なキーワードとして認識され

るようになり、あらゆる業種においてITツールやデバイス、

システムの需要が高まっています。しかし、ITやデジタル

分野の知見やノウハウを有していない企業にとっては、ど

ういったデバイスやシステムを導入すれば良いのかが分

からず、DXの取り組みに遅れが生じることも珍しくありま

せん。

ダイワボウ情報システムでは、「顧客第一主義、地域密

着」を基本方針として、国内外約1,300社に及ぶメーカー・

サプライヤーから仕入れたIT関連商品を、国内約19,000

https://www.pc-daiwabo.co.jp/
https://www.idaten.ne.jp/portal/page/out/mss/cisco/product/meraki/index.html


「NetAttest EPS」を活⽤した認証
サーバーの構築により強固なネット
ワークセキュリティを実現

IT化やデジタル化を目指す中小企業にとって、社内ネット

ワークシステムの導入・運用には多大なコストと時間が必

要であり、決して簡単なものではありません。また、従来、

社内ネットワークの運用にあたっては、ネットワークエンジ

ニアやサーバーエンジニアといった専門人材が不可欠で

あり、問題発生時には原因の特定や解決に多くの時間を

要することもありました。

そこで、このような問題を解決するソリューションとして、ダ

イワボウ情報システムでは「Cisco Merakiシリーズ」を提

供しています。「Cisco Merakiシリーズ」は、ネットワークの

管理画面が分かりやすくひとつのダッシュボードに統合さ

れているため、専門的な知識やスキルをもっていない担

当者でも簡単に社内ネットワークシステムの管理・運用が

できる強みがあります。

また、従来のようにオンプレミス型のネットワークシステム

ではなく、クラウド型のネットワークシステムを構築できる

ことから、地理的な制約にとらわれずネットワーク機器を

集中的に管理でき、見える化も実現できます。ネットワー

クシステムの導入時も、インターネットを介して機器の設

定が可能であり、現地で行う作業はLANケーブルを差し

込むだけで完了します。

ここ数年でテレワークが一気に拡大したことにより、クラウ

ドシステムの需要も急激に伸びはじめました。ただし、クラ

ウドにもオンプレミスにもそれぞれメリットとデメリットが

あるため、業態や業種、エンドユーザーのニーズに合わ

せて最適なシステムを提案しています（図1,2,3）。
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( 図 2 )
ダイワボウ情報システムが取り扱
う「Cisco Merakiシリーズ」の強
みとは

ネットワークシステムの構築にあたって大きな課題となるの

がセキュリティ対策です。特にクラウド型のネットワークシス

テムの場合、インターネットを介して接続することからサイ

バー攻撃や不正アクセスのリスクが高まり、機密情報や顧

客情報の漏えいなどの被害を受ける可能性もあります。

また、「Cisco�Merakiシリーズ」を導入するようなエンドユー
ザーの場合、社内にネットワーク管理者が不在、または少な

い場合も多く、社内ネットワークシステムの管理やセキュリ

ティ対策に課題を抱えているという状況も珍しくありません。

情報セキュリティの安全性を高めるためにはさまざまな方

法・手段が考えられますが、なかでも信頼性が高いのが電

子証明書です。MACアドレスフィルタという方法もありますが、

やり取りするデータは暗号化されていないため通信経路の

途中で簡単に取得されるリスクがあります。そのため、ネット

ワークセキュリティの信頼性を担保するためには、MACアド

レスフィルタから電子証明書による認証へと切り替えていくこ

とが重要なのです。

( 図 3 ）
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ダイワボウ情報システム株式会社様、インタビューにご

協力いただき誠にありがとうございました。

企業のIT化やデジタル化を実現するうえで不可欠な社

内ネットワークシステム。クラウドサービスの登場によっ

てネットワークの構築・導入のハードルは下がりました

が、セキュリティ対策には万全を期すことが求められま

す。おかげさまで、「NetAttest」シリーズは今年で20周

年を迎えることができました。今後も、より多くのお客様

が安心・安全に社内ネットワークシステムを運用できる

よう、さらなるサービス品質の向上に努めてまいります。

謝 辞

ダイワボウ情報システム株式会社様

お問い合わせはこちら

ネットアテスト

「ネットアテスト」は、企業ネットワークに関わる全ての

方のためのサイトです。安心・安全な環境を実現した

い情報システム担当者様、確かなシステムを提案さ

れたいインテグレータ様に向けて、運用の効率化や

セキュリティ強化の方法などをお届けしていきます。

サイトはこちら

しかし、電子証明書による認証を導入するためには、認証

サーバーを構築する必要があります。そこで、『NetAttest

EPS』を提案することで多くのエンドユーザーから受け入

れられやすくなると鈴木氏は語ります。

“電子証明書の導入や運用には専門知識が求められ、多

くのノウハウや運用経験も必要です。しかし『NetAttest E

PS』であれば、専用機のため運用も簡単で、認証サー

バーを立ち上げる手間がかかりません。まさに『Cisco Me

rakiシリーズ』を導入するようなエンドユーザーにとっては

理想的なソリューションといえます。

認証サーバーを提供しているサービスのなかには、クラ

ウド型のみ、またはオンプレミス型のみ、というケースもあ

りますが、『NetAttest EPS』はその両方に対応できるとこ

ろも大きな強みだと感じています。

さらに、外資系メーカーのなかにはサポートが手薄なとこ

ろもありますが、『NetAttest EPS』の場合は国内メーカー

ならではの手厚いサポートが受けられるため、安心してお

すすめできます。

「認証サーバーと言えばNetAttest」というくらい、安心感

のあるブランドかと思います。これからも国内メーカーなら

ではの提案しやすさと手厚いサポートに期待しておりま

す。”

http://www.pc-daiwabo.co.jp/

最寄りの各支店、各営業所まで
お問い合わせください。

このように、ダイワボウ情報システムでは、社内ネットワー

クシステムの構築を支援する「Cisco Merakiシリーズ」と、

認証サーバーの構築によってネットワークセキュリティの

信頼性を向上する「NetAttest EPS」を同時に提案するこ

とにより、中小企業にとってのニーズを掴み、IT化とデジタ

ル化を強力にサポートしています。

https://www.netattest.com/
https://www.soliton.co.jp/products/category/product/network/netattest_eps/
http://www.pc-daiwabo.co.jp/

